AS DIFERENTES FORMAS DE COMUNICAÇÃO NA INTERNET 

A necessidade de comunicar é cada vez maior pois é uma função básica do ser 
humano. Já desde período pré-histórico já existia a comunicação, utilizando o alfabeto 
que conhecemos até hoje em dia, criavam e deixavam ideias e comunicações nas 
paredes das suas cavernas. A partir desse início da comunicação, nunca parou de se 
avançar e melhorar para sustentar as necessidades das pessoas, por exemplo, houve a 
necessidade de comunicar com uma pessoa, grupo da pessoas ou muitas pessoas de 
uma forma rápida e eficiente. E hoje em dia, já temos muitas formas da comunicação 
incluindo as formas que existem na Internet que podem sustentar todas as nossas 
necessidades de comunicação e de informação. 

"A partir dos anos 90, com o crescimento do uso da internet e, cada vez mais, 
facilidades no acesso à comunicação, otimizar o tempo diante de tantas novidades 
passou a ser uma "ferramenta" tão importante quanto o conhecimento técnico em 
determinados programas." (frase retirada do site tecmundo). Algumas das ferramentas 

e serviços online são: 


• Email: 

Tem tantas ferramentas e serviços online para nos comunicarmos mas não há 
nenhum tão popular quanto o email. O Email foi "a porta da entrada" das 
muitos utilizadores pois é uma maneira rápida e de custo baixa para comunicar. 
E hoje em dia quase todas as empresas grandes oferecem umserviço deste 
género tal com o Google (Gmail), Live Mail (Microsoft) e o Yahoo mail (Yahoo) 
que são alguns exemplos. 

• Windows Live: 

É um serviço criado pelo Microsoft que é mais famoso e mais bem-sucedida 
pela uma das ferramentas, o Windows Live Messenger. O serviço oferece muito 
mais opções tal como, email, disco virtual, edição de vídeos, rede social, 
agenda e álbum de fotos. 

• Skype: 

Embora o Skype ser muito parecido ao Windows Live Messenger, foi um dos 
primeiros nessa função e ficou muito conhecido e famoso pois incomodou 
muitas operadoras de telefonia com a possibilidade de fazer ligações gratuitas 
utilizando uma certa sistema. Ao longo dos anos, melhoraram o Skype para qie 
podíamos fazer como gravação de chamadas em aúdio, secretária eletrónica e 
até mesmo aprendizado de idiomas. 

• Google: resposta para quase todas as nossas dúvidas: 

O Google deu-nos e continua a nos dar todas as respostas ou ajudas que 
precisamos e foi numa época em que ainda havia poucas páginas de conteúdo 
que o google apanhou a atenção de todos. Hoje em dia, o Google tem mesmo 
muitas ferramentas como por exemplo, o Gmail que é o seu programa ou 



serviço de correio eletrônico. Já existe muitos programas e serviços que o 
Google oferece e ainda vai haver mais no futuro. 

Youtube: 

Hoje em dia, as pessoas estão a ver cada vez menos televisão e isso é por causa 
da existência chamada Youtube. Esta rede serve para nós podermos publicar as 
nossas próprias criações e também ver alguns das milhares vídeos existentes 
nesta rede. 

Redes Sociais: 

As redes sociais são utilizadas para encontrar pessoas da toda a volta do mundo 
com gostos parecidos aos nossos. As redes sociais estão cheios de várias 
tópicos e funções para nos entreter ou nos ajudar como comunidades 
específicas para quem está a procura de um emprego, dicas, imagens, opiniões 
e muito mais. 

Blogs: 

Mesmo com todas estas ferramentas, uma pessoa pode não sentir á vontade 
ou não achar as outras ferramentas um bom local para se expressar e foi por 
isso que surgiram e criaram blogs. O Blogger e o Wordpress são os serviços 
mais conhecidos nessa área. É a partir deles, e com a ajuda da centenas de 
plugins e extensões utilizadas para que a vida de quem pulica conteúdo fica 
mais lindo, automatizada e facilitada. 


Fonte: https://www.tecmundo.com.br/ 






